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ПОЛОЖЕНИЕ 
 

О МОНИТОРИНГЕ  КАЧЕСТВА  ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА 

 
 

 
Дата введения-2015-04-02 

 
 

1 ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 
 

1.1. Настоящее Положение определяет  специально организованный, по-

стоянный, целевой контроль и диагностику состояния образования на базе систе-

матизации существующих источников информации, а также специально организо-

ванных исследований и измерений, ориентированный на информационное обес-

печение управления, позволяющий судить о состоянии объекта в любой момент 

времени.   

 

2 НОРМАТИВНЫЕ ССЫЛКИ 

   2.1 В настоящем Положении использованы ссылки на следующие доку-

менты: 

 ISO 9001:2011 Системы менеджмента качества. Требования; 

 Закон Российской Федерации от 29.12.2012 г. №273-ФЗ «Об образо-

вании в Российской Федерации»; 

 Приказ Минобрнауки России от 14.06.2013 №464 «Об утверждении 

Порядка организации и осуществления образовательной деятельности по 

образовательным программам среднего профессионального образования»; 

 Устав Колледжа 

 

3 ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

3.1 В настоящем Положении применены следующие понятия и термины: 

Качество образования – комплексная характеристика образования, выра-

жающая степень соответствия федеральным государственным  образовательным 

стандартам, потребностям заказчика образовательных услуг, социальным и лич-

ностным ожиданиям человека.  
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Федеральный государственный образовательный стандарт (ФГОС) – 

нормативный правовой акт, устанавливающий обязательные требования к обра-

зованию определенного уровня.  

 Программа подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ) – ком-

плексный проект образовательного процесса в ссузе, представляющий собой со-

вокупность учебно-методических документов, регламентирующих цели, ожидае-

мые результаты, содержание и реализацию образовательного процесса  по опре-

деленной специальности и уровню  подготовки; 

Внутренний аудит – систематический, независимый и документированный 

процесс получения свидетельств аудита и объективного их оценивания с целью 

установления степени выполнения согласованных критериев аудита. Внутренний 

аудит осуществляется в соответствии со СТО «Внутренние аудиты (проверки)»; 

Мониторинг качества образовательного процесса - система сбора, обра-

ботки, хранения и распространения информации о деятельности подразделений 

колледжа, а также об удовлетворенности качеством образования студентов, вы-

пускников, работодателей, сотрудников колледжа.  

3.2  Мониторинг качества образовательного процесса включает мониторинг 

условий, процесса и результата. Главенствующее положение занимает качество 

результата образовательного процесса (уровень образовательных достижений 

обучающихся). Результат образовательного процесса определяется качеством 

самого процесса и качеством условий, необходимых для его реализации. 

3.3 С целью повышения качества предоставляемых образовательных услуг 

проводится внутренний аудит, посредством которого анализируется деятельность 

структурных подразделений, преподавателей, сотрудников колледжа. 

3.4. Мониторинг осуществляется в соответствии с настоящим Положением. 

4  ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ МОНИТОРИНГА 

4.1 Целью мониторинга является создание оснований для обобщения и 

анализа информации о состоянии образовательного процесса и основных показа-

телей его функционирования, для оценки и прогнозирования тенденций развития, 

принятия управленческих решений по достижению качественного образования. 

         4.2 Для достижения поставленной цели ставятся следующие задачи: 
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- получение и предоставление сотрудникам колледжа, реализующим образова-

тельные услуги, руководителям структурных подразделений, высшему руковод-

ству информации для принятия решений в области качества; 

- распределение ответственности в оценке качества образовательных услуг меж-

ду заинтересованными в качестве сторонами (производителями образовательных 

услуг и потребителями) 

5  ОБЪЕКТЫ МОНИТОРИНГА 

5.1  Объектами мониторинга качества условий образовательного процесса яв-

ляются:  

 качество подготовки абитуриентов; 

 качество информационно-методического обеспечения; 

 качество преподавательского состава. 

5.2 Объектами мониторинга качества образовательного процесса являются: 

 качество подготовки студентов; 

  содержание образования (ППССЗ базового и углубленного уровня); 

 состояние системы менеджмента качества в структурных подразделениях 

колледжа. 

5.3 Объектами мониторинга качества результата образовательного процесса яв-

ляются: 

 качество подготовки выпускников; 

 качество подготовки специалистов; 

 трудоустройство выпускников; 

 результативность процессов СМК. 

 
. 
6 ОРГАНИЗАЦИЯ И ТЕХНОЛОГИЯ МОНИТОРИНГА 

 
6.1 Мониторинг осуществляет служба качества совместно с подразделениями 

колледжа; на основании мониторинга фиксируется представление о качестве об-

разовательного процесса и прогнозируется его повышение. 

6.2 Определяются и устанавливаются периодичность, показатели,  формы 

сбора и представления информации.  

6.3  К методам проведения мониторинга относятся: 
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 наблюдение; 

 анкетирование; 

 статистическая обработка информации; 

 анализ документов; 

 экспертиза. 

6.4 Лица, осуществляющие мониторинг, несут персональную ответственность 

за достоверность и объективность представляемой информации, а также за ис-

пользование данных мониторинга, их обработку, анализ результатов. 

6.5 По результатам мониторинга готовятся аналитические материалы в фор-

мах аналитических справок, отчетов, протоколов, ведомостей.  

6.6 По результатам мониторинга ежегодно составляется план корректирующих 

и предупреждающих действий. Выполнение плана корректирующих и предупре-

ждающих действий регулярно отслеживается руководителем службы качества. 

Данные мониторинга образовательного процесса включаются в ежегодный отчет 

(Результаты анализа СМК колледжа со стороны руководства). Для дальнейшего 

развития и улучшения Системы менеджмента качества составляются рекоменда-

ции по улучшению деятельности колледжа. 

6.7 План мониторинга качества образовательного процесса колледжа разра-

батывается и утверждается ежегодно. 
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Приложение А 
(обязательное) 

 

Форма плана мониторинга качества образовательного процесса 
У

УТВЕРЖДАЮ: 
Д

Директор колледжа 
_

__________ Н.В. Шипулина  
 

«______»    __________ 20_г. 
 

 
План мониторинга  качества образовательного процесса 

 ГБПОУ «Соликамский технологический колледж»  
на 20 _/20_учебный год 

 

№  
п/п 

Объекты  
мониторинга 

Источни-
ки ин-

форма-
ции 

Методы мони-
торинга 

Сроки  
проведе-

ния 

Ответственные 
и исполнители 

Формы 
представ-
ления ре-
зультатов  

Отметка о 
выполне-

нии 

1 2 3 4 5 6 7 8 

 
I. 

Качество  
условий об-
разователь-
ного процес-

са 

 

    

 

II. Качество 
образова-
тельного 
процесса 

 

    

 

III. Качество  
результата 
образова-
тельного 
процесса 

 

    

 

 
 
 Руководитель службы качества                                       ______________ 
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Приложение Б 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«ПЛАНИРОВАНИЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА» Б-7.1 

 
Критерий  Показатель Значение показа-

теля 
Факти-
ческий 
показа-

тель 

1. Нормативно-правовое 
обеспечение 

 Наличие лицензии на обра-
зовательную деятельность. 

 Наличие свидетельства 
аккредитации. 

+/- 
 
 

+/- 

 

2. Планирование об-
разовательного 
процесса 

 Протекание процесса в со-
ответствии с р. 7.1 РК. 

 Наличие разработанных 
процессов жизненного 
цикла образовательных 
услуг. 

 Уровень исполнения за-
планированных мероприя-
тий по предоставлению 
образовательных услуг в 
установленные сроки. 

 Отсутствие замечаний 
надзорных органов по 
предоставлению образо-
вательных услуг в уста-
новленные сроки. 

 Отсутствие жалоб потре-
бителей образовательных 
услуг на организацию за-
планированных мероприя-
тий. 

Да/нет 
 

 
+/- 

 
 
 
 

Высокий/ 
средний/ 
низкий 

 
 

Да/нет 
 
 
 
 
 

Да/нет 
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Приложение В 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«ПРОЦЕССЫ, СВЯЗАННЫЕ С ПОТРЕБИТЕЛЯМИ» Б-7.2 

 
Критерий  Показатель Значение 

показателя 
Фактический 
показатель 

1. Ориентация на потре-
бителей и заинтересо-
ванных сторон 

 
 
 

 Протекание процесса в со-
ответствии с р. 7.2 РК. 

 Установление требований к 
разработке основной ППССЗ 
по специальности с необхо-
димым уровнем качества. 

Да/нет 
 
 

Да/нет 
 

 

2. Востребованность вы-
пускников 

 Наличие социальных парт-
неров среди работодате-
лей. 

 Выпускники, направленные 
на работу. 

 Заявки на подготовку  от 
количества выпускников. 

 Выпускники, работающие в 
регионе. 

 Выпускники, находящиеся 
на учете в службе занято-
сти. 

 Выпускники, продолжающие 
обучение в вузах. 

+/- 
 

% 
 

% 
 

% 
 

% 
 

% 

 

3. Удовлетворенность 
потребителей и заин-
тересованных сторон 

 Удовлетворенность рабо-
тодателей качеством под-
готовки выпускников. 

 Удовлетворенность студен-
тов качеством обучения. 

 Удовлетворенность роди-
телей качеством и услови-
ями обучения. 

% 
 
 

% 
 
 

% 
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Приложение Г 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«РАЗРАБОТКА ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ ПРОГРАММ»  

Б-7.3 
 

Критерий Показатель Значение 
показателя 

Фактический 
показатель 

Разработка про-
фессиональных 
образовательных 
программ 

 Наличие утвержденных професси-
ональных образовательных про-
грамм   по реализуемым специаль-
ностям. 

 Результаты аудиторских проверок. 

 Отсутствие замечаний (претензий) 
потребителей и заинтересованных 
сторон к документации. 

 Соответствие содержания рабочих 
программ ФГОС СПО. 

 Соответствие содержания рабочей 
программы профессионального 
модуля ФГОС СПО. 

 Содержание и структура УМК в со-
ответствии с Положением об УМК 
колледжа. 

+/- 
 
 
 

Отчет 
 
 

Да/нет 
 
 

Да/нет 
 
 

Да/нет 
 
 

Да/нет 
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Приложение Д 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«ЗАКУПКИ» Б-7.4 

Критерий Показатель Значение по-
казателя 

Фактический 
показатель 

Закупки и взаимо-
действие с по-
ставщиками мате-
риальных ресур-
сов. 

 Протекание процесса в соот-
ветствии с р. 7.4 РК. 

 Наличие базы данных по по-
ставщикам. 

 Участие в мероприятиях (кон-
курсах, тендерах) по закупке 
оборудования. 

 Выполнение плана закупок. 

 Соответствие качества закуп-
ленной продукции требовани-
ям, установленным в договоре 
на поставку. 

 Отсутствие замечаний (претен-
зий) потребителей и заинтере-
сованных сторон к закупленной 
продукции. 

Да/нет 
 

+/- 
 

Да/нет 
 

% 
 

Да/нет 
 

 
Да/нет 
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Приложение Е 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«РЕАЛИЗАЦИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ  

ПРОГРАММ» Б-7.5 
Критерий Показатель Значение 

показате-
ля 

Факти-
ческий 
пока-

затель 

1. Управле-
ние обра-
зователь-
ным про-
цессом 

 Протекание процесса в соответствии с р. 7.5 
РК. 

 Наличие нормативно-правовой документации и 
локальных актов, обеспечивающих образова-
тельную деятельность. 

Да/нет 
 

+/- 

 

2. Прием 
абитури-
ентов 

 Отсутствие случаев нарушения правил приема. 

 Выполнение контрольных цифр приема на обу-
чение. 

 Процент поступивших, по результатам подгото-
вительных курсов, элективных курсов по выбо-
ру.  

 Средний балл аттестата. 

Да/нет 
 

Да/нет 
 

% 
 
5-бальная 
система 

 

3. Организа-
ция обра-
зователь-
ного про-
цесса 

 Соответствие организации образовательного 
процесса требованиям ФГОС (рабочим учеб-
ным планам графику учебного процесса) 

  Соответствие режима обучения санитарным 
нормам и правилам.  

 Соблюдение прав участников образовательно-
го процесса. 

Да/нет 
 

 
Да/нет 

 
 
Да/нет 

 

4. Монито-
ринг и  

контроль ка-
чества обра-
зовательных 
услуг 

 Абсолютная успеваемость по итогам семестра. 

 Качественная успеваемость по итогам семест-
ра. 

 Результаты интернет-экзамена.  

 Результаты ГИА (абсолютная успеваемость, 
качественная успеваемость, количество крас-
ных дипломов). 

 Сохранность контингента. 

 Результативность учебно-исследовательской 
работы студентов (конкурсы научных студенче-
ских работ, предметные олимпиады, студенче-
ские научные конференции, медали, дипломы, 
гранты, полученные на выставках и т.п.). 

 Качество учебно-методического обеспечения 
образовательного процесса:  
 динамика обеспеченности студентов учеб-

ной литературой; 
Качество учебно-методической работы препо-
давателей: 

 создание УМК по учебным дисциплинам; 

 публикации (методические разработки, ста-
тьи, конференции). 

% 
 

% 
 

% 
 
 

% 
% 

кол-во и % 
 
 

 
% 

Название 
дисциплин 
 
Название 
публика-
ций, их ко-
личество 
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Приложение Ж 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«ОРГАНИЗАЦИЯ ПРАКТИКИ И ТРУДОУСТРОЙСТВО ВЫПУСКНИКОВ» 7.5.1.2  
Критерий Показатель Значение 

показате-
ля 

Факти-
ческий 
показа-

тель 

1. Норматив-
но-
правовое и 
методиче-
ское обес-
печение 
учебно-
производ-
ственной 
(профес-
сиональ-
ной) прак-
тики 

 

 Наличие ФГОС по всем видам практики.  

 Наличие договоров с предприятиями и организациями о 
проведении практики 

 Наличие положений по организации практики. 

 Наличие приказов о направлении на практику. 

 Наличие рабочих программ производственной практи-
ки. 

 Наличие инструкций по технике безопасности при вы-
полнении заданий на рабочем месте. 

 Обеспеченность наглядными пособиями и ТСО, ис-
пользуемыми на практике 

 Комплект отчетной документации для студентов по 
каждому этапу практики (отчеты). 

 Наличие экзаменационных билетов на присвоение 
разряда по рабочей профессии. 

 Наличие документа, определяющего систему стиму-
лирования руководителей практики. 

+/- 
Кол-во 
+/- (ука-
зать, ка-

кие) 
+/- 
+/- 
+/- 

Да/нет 
 

Да/нет 
 

+/- 
 

Да/нет 
 

 

2. 2.Кадровое 
обеспечение 
практики 

 Соответствие уровня профессиональной подготовки 
руководителей практики требованиям ФГОС СПО. 

Да/нет  

3. 3.Организаци
я практики 

 

 Наличие плана учебно-производственной деятельно-
сти  на текущий учебный год 

 Наличие графика выхода студентов на учебную и про-
изводственную практику 

 Наличие графика консультаций для студентов, прохо-
дящих практику 

 Наличие графика защиты отчетов студентами 

 Наличие системы информирования студентов, роди-
телей и преподавателей по вопросам практики 

 Проведение инструктивно-методического совещания 
учебной группы, убывающей на практику 

 Журнал инструктажа по технике безопасности 

+/- 
 

+/- 
 

+/- 
 

+/- 
 

 
Да/нет 

 
Да/нет 

 

4.База прак-
тики.  

 Наличие учебно-производственных мастерских и ла-
бораторий 

 Полнота комплекта учебных приборов и инструментов 
по программе обучения в мастерских и лабораториях 

+/- и кол-
во 
% 

 

5.Контроль 
и анализ 
результатов 
практики 

 Количество занятий, пропущенных студентами в пери-
од практики. 

 Число студентов, имеющих дисциплинарные взыска-
ния за практику. 

 Качество работы студентов с отчетной документацией 
(отчетами). 

 Наличие ведомостей по итогам практики студентов. 

 Качество отчетов руководителей практики. 

 Наличие протоколов заседаний квалификационной 
комиссии по присвоению рабочей профессии. 

% 

Кол-во и % 

% 

+/- 

% 

+/- 

 

6.Качество 
прохожде-
ния практики 

 Наличие системы мониторинга удовлетворенности 
студентов ходом и результатами практики по всем 
направлениям профессиональной подготовки. 

+/-  
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Приложение И 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«ВОСПИТАТЕЛЬНАЯ И ВНЕУЧЕБНАЯ РАБОТА С ОБУЧАЮЩИМИСЯ» Б-7.5.2 

 
Критерий 

 
Показатель Зна-

чение 
пока-
зате-

ля 

1. Наличие в ОУ 
условий для 
внеучебной рабо-
ты с обучающими-
ся 

 Наличие концепции воспитательной работы (программа, 
план, локальные акты, регламентирующие воспитательную 
деятельность) 

 Наличие органов студенческого самоуправления. 

 Наличие и эффективность использования материально-
технической базы для внеучебной работы с обучающимися 
(актового зала, спортивного и тренажерного залов). 

 Финансовая обеспеченность внеучебной деятельности 
(наличие механизмов стимулирования). 

 Наличие административной структуры, функционально от-
ветственной за воспитательную работу. 

 

2. Организация вос-
питательной ра-
боты с обучаю-
щимися и фор-
мирование сти-
мулов развития 
личности 

 Использование в целях воспитания возможностей учебно-
воспитательного процесса (наличие в рабочей программе 
учебной дисциплины нравственных, психолого-
педагогических аспектов профессиональной деятельности 
будущих специалистов). 

 Наличие оценки состояния воспитательной работы с обуча-
ющимися (опросы обучающихся, преподавателей; отчеты). 

 Наличие элементов системы воспитательной работы: 
 гражданско-патриотического воспитания; 
 духовно-нравственного воспитания; 
 научно-исследовательской и профориентационной рабо-

ты (олимпиады, конкурсы, содействие в трудоустрой-
стве); 

  формирование традиций (музей истории, проведение 
праздничных мероприятий и т.д.); 

 культурно-массовой и творческой деятельности обучаю-
щихся (творческие объединения, смотры, конкурсы, фе-
стивали, выставки); 

 спортивно-оздоровительной работы, пропаганды и внед-
рения физической культуры и здорового образа жизни; 

 Организация профилактической работы (адаптация перво-
курсников, профилактика правонарушений, наркомании и 
ВИЧ-инфекции). 

 Формы поощрения за достижения в учебе и во внеучебной 
деятельности обучающихся. 
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Приложение К 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
 

«ПЛАНИРОВАНИЕ СМК» М-5.4 
 

 
Критерий 

 

 
Показатель 

Значение 
показателя 

Фактический 
показатель 

1. Обязательства 
руководства.  

 Достижение целей в области ка-
чества учреждения за истекший 
календарный год. 

 

%  

2. Планирование 
развития и со-
вершенствова-
ния СМК. 

 Протекание процесса в соответ-
ствии с разделом 5.4.2 РК 

 Наличие плана качества, соот-
ветствующего  требованиям по-
литики и целям в области каче-
ства. 

 Свидетельства исполнения за-
планированных мероприятий по 
номенклатуре и срокам. 

 Отсутствие претензий со стороны 
персонала. 

Да/нет 
 

+/- 
 
 

Документ 
(отчет, про-

токол, 
справка) 
Да/нет 
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Приложение Л 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«АНАЛИЗ СО СТОРОНЫ РУКОВОДСТВА» М-5.6 

 
 

Критерий 
 

 
Показатель 

Значение 
показателя 

Фактический 
показатель 

1. Анализ дан-
ных по резуль-
татам внут-
ренних ауди-
тов и монито-
ринга процес-
сов. 

 Протекание процесса в соответ-
ствии с р.5.6 РК 

 Наличие документа, подтвержда-
ющего проведение анализа и дей-
ствий по улучшению. 

 Своевременное проведение ана-
лиза со стороны руководства. 

 Обеспечение постоянной пригод-
ности, адекватности и результа-
тивности СМК – не менее 80%. 

 Отсутствие претензий со стороны 
высшего руководства. 

Да/нет 
 

+/- 
 

 
Да/нет 

 
% 
 
 

 
Да/нет 
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Приложение М 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«УПРАВЛЕНИЕ ДОКУМЕНТАЦИЕЙ» О-4.2.3 

 
 

Критерий 
 

 
Показатель 

Значение 
показателя 

Фактический 
показатель 

1. Качество 
управления до-
кументацией 

 Протекание процесса в соответ-
ствии с СТО. 

 Наличие не актуализированных до-
кументов СМК, выявленных раз-
личными проверками в течение го-
да. 

 Выполнение плана разработки до-
кументов СМК. 

 Выполнение плана по стандартиза-
ции. 

 Отсутствие жалоб со стороны поль-
зователей документации. 

Да/нет 
 

Кол-во еди-
ниц 

 
 

% 
 

% 
 
 

Да/нет 
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Приложение Н 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«УПРАВЛЕНИЕ ЗАПИСЯМИ» 4.2.4 

 
 

Критерий 
 

 
Показатель 

Значение 
показателя 

Фактический 
показатель 

1. Качество управ-
ления записями 

 Протекание процесса в соответ-
ствии с СТО. 

 Наличие актуализированного ре-
естра записей: 
 в учреждении; 
 в подразделениях. 

 Наличие требуемых документами 
СМК форм записей. 

 Состояние журналов, относя-
щихся к записям (заполнение 
граф, расшифровка росписей 
должностных лиц.) 

 Возможность получения инфор-
мации о местонахождении любых 
записей в течение требуемого 
времени после возникновения 
потребности в их использовании. 

 Отсутствие претензий к СТО со 
стороны пользователей. 

Да/нет 
 

+/- 
 
 
 

+/- 
 
 
 

Хорошее/ 
удовлетво-

рит. 
 

Да/нет 
 
 
 
 
 
 

Да/нет 
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Приложение П 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«УПРАВЛЕНИЕ ПЕРСОНАЛОМ» О-6.2 

 
Критерий Показатель Значение 

показа-
теля 

Фак-
тиче-
ский 
пока-

затель 

2. 1.Качественный 
состав педагогиче-
ских кадров 

 Процент преподавателей с высшим обра-
зованием  

 Процент преподавателей с квалифика-
ционными категориями  

 Процент преподавателей с высшей кате-
горией, учеными степенями и званиями  

% 
 
 

% 
 

% 

 
 

3. 2.Кадровая полити-
ка 

 Протекание процесса в соответствии с р. 
6.2 РК. 

 Наличие Плана подготовки персонала. 

 Наличие Плана резерва кадров. 

 Анализ потребности колледжа в специа-
листах той или иной квалификации. 

Да/нет 
 

+/- 
+/- 
+/- 

 

 

4. 3.Квалификация 
преподавателей и 
сотрудников СТК 

 Соответствие базового образования 
преподаваемым дисциплинам 

 Привлечение специалистов-практиков. 

 Наличие ежегодного анализа об уровне 
компетентности персонала. 

 Отсутствие претензий к качеству подго-
товки специалистов, причиной которых 
является некомпетентность персонала. 

 Процент педагогических и руководящих 
работников, награжденных государствен-
ными, отраслевыми и ведомственными 
наградами и почетными званиями. 

 Количество сотрудников, премируемых 
по результатам труда. 

 Количество случаев нарушения трудовой 
дисциплины. 

Да/нет 
 

+/- 
 

Да/нет 
% 
 

Кол-во 
чел. 

 
 

Кол-во 

 

4.Система повы-
шения квалифика-
ции работников ОУ 

 Наличие свидетельств подготовки и пе-
реподготовки персонала, оценки его ком-
петентности. 

 Случаи нарушения сроков и порядка ат-
тестации персонала. 

+/- 

 

Да/нет 

 

5.Развитие кадро-
вого потенциала 

 Количество представителей социальных 
партнеров, привлеченных к учебному 
процессу. 

 Количество преподавателей, мастеров 
производственного обучения, прошедших 
стажировку у работодателя. 

Кол-во 

 

Кол-во 
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Приложение Р 
(обязательное) 

Форма оценки результативности процесса 
«УПРАВЛЕНИЕ ИНФРАСТРУКТУРОЙ И ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ СРЕДОЙ» О-6.3 

 
Критерий 

 

 
Показатель 

Значение по-
казателя 

Фактиче-
ский по-
казатель 

1. Наличие 
условий  

 Протекание процесса в соответ-
ствии с р. 6.3,  6.4 РК. 

 Наличие нормативных документов 
по технике безопасности. 

 Отсутствие случаев производствен-
ного травматизма, профзаболева-
ний. 

 Отсутствие несоответствий произ-
водственной среды требованиям 
нормативно-правовых документов. 

 Отсутствие замечаний надзорных 
органов по вопросам производ-
ственной среды. 

 Отсутствие жалоб персонала на ор-
ганизацию рабочих мест. 

 Наличие свидетельств выполнения 
планов (плана ППР зданий и соору-
жений, плана ППР автомобильного 
транспорта) управления инфра-
структурой. 

  Отсутствие претензий, причиной 
которых являются сбои в работе 
инфраструктуры. 

Да/нет 
 

+/- 
 

Да/нет 
 

Да/нет 
 

 
Да/нет 

 
 

Да/нет 
 
 

+/- 
 
 
 
 

Да/нет 

 

2. Материаль-
но-
техническая 
база 

 Наличие учебной материальной базы 
в соответствии с ФГОС, требовани-
ями санитарно-гигиенических норм и 
пожарной безопасности (учебные 
корпуса, учебно-производственная 
база, общежитие). 

 Обеспеченность компьютерами в со-
ответствии с нормативами. 

+/- 
 
 

 
Кол-во комп. 

(5,0 на 100 сту-
дентов контин-
гента)  

 

3. Социальная 
инфраструк-
тура 

 Обеспеченность общежитием. 

 Предприятия общественного пита-
ния. 

 

 Наличие пунктов медицинского об-
служивания. 

число студен-
тов 
число поса-
дочных мест 

+/- 
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